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Paris, le 14 Janvier 2011

SECTION des SATELLITES

OUVERTURE DES BUREAUX DE POSTE
LE SAMEDI APRES-MIDI : AMELIORER SON IMAGE
AU DETRIMENT DE NOTRE VIE PRIVEE ET FAMILIALE,
VOILA LE NOUVEAU PROJET DE L’ENSEIGNE !!!

Le travail du samedi apres-midi, beaucoup d’entre nous sur Paris le connaissent déja :
entre les boutiques ouvertes et les Forces de Vente, nous sommes nombreux a godter les
joies de ces journées de travail qui amputent nos weekends et nous pourrissent la vie et
celle de nos proches, famille et amis. Ce sont une soixantaine de bureaux qui sont
actuellement dans ce cas. Mais ce n'est apparemment pas suffisant, puisque la direction
de I'Enseigne a un nouveau projet en la matiere.

En date du 06 décembre 2010, Jacques Rapoport, Directeur Général de I'Enseigne La
Poste, humaniste bien connu a qui nous déja devons le plaisir de passer nos soirées
jusqu’a 20h, dans nos bureaux parisiens, a adressé aux D.T.E.L.P. un courrier les invitant a
mettre en ceuvre dans les délais les plus brefs sa derniere lubie : I'ouverture dans toute la
France d’un certain nombre de bureaux les samedis apres-midi.

Sur Paris, serait concerné « environ 1 bureau de poste par arrondissement ». Les horaires
seraient 14 h-17 h et I’ensemble des opérations serait réalisé a |'instar des autres
jours de la semaine. On voit bien que cela n’a plus rien a voir avec ce que nous avons
connu jusqu’a présent. Il s'agit d’un projet bien plus vaste, puisque 10% des bureaux
parisiens et donc des personnels les constituants seraient concernés ! Finis les week-ends,
les activités en famille, la vie privée...

Et bien sdr, cela se ferait a effectif constant, donc sans emplois supplémentaires, soit par
redéploiement des agents a partir d'autres jours de la semaine (c’est-a-dire des retours le
samedi aprés-midi), soit par, nous citons : « la possibilité de fermer une autre
demi-journée dans la semaine (généralement le lundi matin) en fonction de criteres
« clienteles » (rythmes de vie) ».

Fermer le lundi, ou un autre jour en fonction de I'affluence locale, en compensation du
samedi apres-midi : ceux qui ont des enfants apprécieront. Pour ce qui est de nos rythmes
de vie a nous postiers, il est clair que La Poste s’en fout ! Et dire qu’en plus elle ose
prétendre ouvrir un chantier social sur la compatibilité vie professionnelle - vie privée :
quel cynisme !

o



Alors, quelle motivation pousse les responsables de I'Enseigne a vouloir sacrifier ainsi nos
vies privées et familiales ? L'appat du gain, le profit, comme toujours, répondrez-vous tous
en coeeur ! Que nenni mes amis, méme pas. En effet Jacques a dit :

e la frégquentation du samedi apres-midi se substitue généralement a une visite du
samedi matin ou de la semaine ;

e pour le conseil bancaire, le samedi aprés midi n’est pas un avantage concurrentiel
majeur ;

e il y a peu d’'impact mesurable sur le développement commercial.

Ces conclusions sont tirées de I'expérimentation mise en place depuis 2 ans sur 182
bureaux en France et elles sont claires : il n’y a aucun intérét financier direct a
attendre de I'ouverture des bureaux les samedis apres-midi.

Mais alors qu’est-ce qui peut bien étre a I'origine de cette volonté mystique ? La aussi
Jacques a dit : « Ces ouvertures ont un impact positif sur I'image de I’Enseigne »...
Tout ca pour ¢ca ! Cela prouve également que I'argumentaire tenu jusqu’a maintenant par
les directions parisiennes, notamment I'impact sur le chiffre d’affaires, n’était que du
pipeau, et explique le refus systématique de présenter un bilan, pourtant promis, de ces
ouvertures.

Il faudrait donc que nous acceptions de voir disparaitre tous ces petits moments de
bonheur que nous pouvons partager avec des proches, des amis, en famille pour que
s'améliore I'image de I'Enseigne La Poste. Si ¢a n’est pas du mépris, ca y ressemble
fortement.

Alors, M. Rapoport, permettez nous un conseil, commencez déja par respecter les étres
humains qui travaillent a La Poste, vous arriverez peut étre a améliorer I'image de
I’'Enseigne a leurs yeux. Ce qui serait un bon début.
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La C.G.T. fera tout, aux c6tés du personnel, pour mettre
en échec un projet rétrograde qui de fait nie a tout un
chacun le droit d’avoir une vie privée et familiale
épanouie. Visiblement un week-end complet de repos
pour souffler c’est encore de trop pour ces gens-la, des
dirigeants, plein d’humanité dans le verbe, mais
\_ I'oubliant dans leurs actes. V%

Une question M. Rapoport, vous-méme,
travaillez-vous les samedis apres-midi ?



